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PENDAHULUAN 

Terimakasih Anda telah menggunakan produk ICONIX System. 

Software aplikasi Sistem Informasi Manajemen KLINIK KECANTIKAN 

ini dirancang untuk mempermudah pekerjaan di masing-masing unit kerja 

klinik, sehingga menjadi satu satuan kerja yang utuh dan terintegrasi 

antara satu bagian dengan bagian yang lainnya tanpa mengorbankan 

unsur kerahasiaan di masing-masing unit kerja yang ada. 

Pada aplikasi android/ios sudah terintegrasi antara bagian system 

pelayanan iconix dengan aplikasi android/ios untuk pasien yang mana 

fitur-fiturnya sebagai berikut : Konsultasi online, order produk langsung 

dari aplikasi, melihat daftar harga produk&treatment, membuat jadwal 

appointment dengan dokter, memberi rate atau review pelayanan klinik.  

Agar Aplikasi mobile App bisa berjalan dengan baik sudah tersedia 

modul setup mobile app, setup store, setting foto treatment & produk, 

konfirmasi appointment dari aplikasi mobile dan sampai proses konsultasi 

online.  

Panduan ringkas ini semoga bisa membantu anda dalam memahami 

dan menguasai cara pemakaian mobile apps. Kami berusaha untuk 

membuat panduan ini jelas dan mudah dipahami, menu per menu yang 

ada pada software aplikasi ini, agar mempermudah Anda 

mempraktekannya dengan baik. 
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I. SETTING UMUM 

Pertama yang harus anda lakukan klik menu administrasi lalu klik setting 

umum langsung saja bagian paling bawah klik Setup Mobile Apps  

 

 

a. Setup Mobile App 

Untuk men-setting Applikasi Android, klik menu Administrasi => Setting 

Umum => Setup Mobile Apps. Maka akan tampil form isian sebagai 

berikut: 
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Keterangan : 

1) Gunanya untuk menampilkan banner di aplikasi mobile apps 

2) Setup Store gunanya untuk setting pemesanan online tiap cabang 

3) Link & QR Code  gunanya untuk memudahkan pencarian 

aplikasi yang mau kita download dengan menscan barcode yang 

akan secara otomatis mencari aplikasi klinik dan setelah 

mendapatkan linknya, klik instal aplikasi. 

b. Banner Slider 

Banner Slider untuk input desain banner tampilan di aplikasi android 

maksimal 4 slide gambar dengan ukuran banner 500x300, untuk tipe 

filenya jpeg, jpg, png. 

Untuk mengakses menu tersebut, klik Menu Administrasi > Setting 

Umum  > Setup Mobile Apps  > Banner Slider. 

 

Untuk tampilan banner slider seperti di bawah ini 
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Keterangan : 

1. Terdapat 4 gambar banner yang dapat di upload ke sistem 

2. Tombol yang di gunakan untuk mengambil gambar banner yang sudah di 

siapkan di folder penyimpanan 

3. Ceklis jika banner akan di tampilkan di mobile app (android dan ios) 

4. Klik Simpan Data jika sudah selesai.  
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c. Setup Store 

Pada menu ini digunakan di sistem android/ios pada saat pasien melakukan 

transaksi pemesanan produk secara online atau pemesanan dari aplikasi 

android/ios tersebut. 

➢ Input Data Pengirim 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

1. Pilih tab masukan data pengiriman 

2. Pilih klinik cabang pengirim barang 

3. Tentukan kabupaten/kota pengirim 

4. Tentukan lokasi cabang pengirim ( kecamatan ) 

Klik tambahkan untuk proses simpan data 
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➢ Input Data Bank 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

1.Pilih Tab Masukan Data Bank 

2.Input jenis bank, no rekening, input nama pemilik bank klik tambahkan 

data, untuk proses simpan data 

d. Link & QR Code 

Berfungsi sebagai link serta scan QR Code untuk mendownload mobile app 

(untuk kemudahan mempromosikan android/ios ke pasien, salin dan 

perbanyak QRCode tersebut dengan mencetaknya di spanduk, banner, dan 

media promosi lainnya, sehingga siapapun yg ingin mendownload aplikasi 

android/ios tinggal menscan QRCode tersebut di kamera smartphone).
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e. Setting foto treatment 

 

Data Treatment 
Untuk mensetting foto treatment klik menu Administrasi -> Data 

Treatment -> Data Treatment lalu akan muncul tampilan gambar yang 

di bawah ini. 

 

 

Setting foto treatment digunakan untuk upload foto treatment, yang akan 

ditampilkan di sistem android atau ios, upload foto treatment sesuai dengan 

cabang masing-masing, karena di setiap cabang memiliki treatment yang 

berbeda-beda, setelah kita klik akan muncul gambar yang di bawah ini. 
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➢ Input Judul treatment tersebut 

➢ Klik ubah foto cari file yang mau di upload 

➢ Isi deskripsi dari treatment tersebut 

➢ Ceklis jika ingin di tampilkan di sistem android/ios 

➢ Klik simpan data, dan secara otomatis akan terupdate ke sistem 

android 
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f. Setting tambah foto produk 

 

Data obat/produk/bahan 
Untuk mengubah dan menghapus data–data yang telah masuk, klik 

menu Administrasi -> Data Obat/Produk/Bahan -> Data Obat/ 

Produk/Bahan. 
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Untuk tombol kamera tambah foto obat : Yaitu untuk upload foto produk 

yang akan di tampilkan di sistem versi android/ios. 

 

➢ Input judul produk tersebut 

➢ Isi deskripsi dari produk tersebut 

➢ Ambil foto di drive penyimpanan atau komputer 

➢ Input jumlah berat dari produk tersebut 

➢ Ceklis, jika ingin menampilkan di mobileApp android/ios 

➢ Tombol untuk proses Simpan Data 

Tampilan di mobileApp (android/ios) 
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II. APPOINTMENT PASIEN 

Menu : Resepsionis -> Appointment pasien  

  

Keterangan : 

1. Langkah pertama ketika ada notifikasi menandakan ada pasien 

appointment dari menu resepsionist 

2. Langkah kedua untuk melihat kalender jadwal pasien tersebut supaya 

dengan mudah pasien untuk antrian yang paling awal 
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3. Ketiga klik tombol konfirmasi apakah dokter siap untuk janjian dengan 

pasien tersebut dengan jam yang sudah di tentukkan dengan pasien 

4. Terakhir klik proses tombol warna hijau jika dokter bisa melakukan 

dengan pasien tersebut maka akan muncul gambar seperti yang di bawah ini 

 

III. KONSULTASI ONLINE 

Menu konsultasi online ini digunakan untuk menerima konsultasi 

pasien melalui aplikasi mobile app android/ios. 

 

Untuk proses jawab, klik tombol jawab konsultasi 
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Keterangan: 

➢ Photo di ambil dari mobileApp oleh pasien 

➢ Pesan dari pasien 

➢ Input jawaban dari dokter 

➢ Klik kirim  jawaban untuk membalas konsultasi pasien 

 

*** TERIMA KASIH TELAH MEMBACA SAMPAI SELESAI *** 


